
 

 
            

 

 

 

 

 

Estimados clientes 

En nuestro proceso de mejora continua hemos trabajado en el diseño de nuevos productos para que tengas 

más opciones para elegir. Uno de ellos es el nuevo PEX PLUS, diseñado para que te olvides de recargar y de 

consultar tu saldo. En este producto podrás registrar una tarjeta de crédito o débito y cada consumo se te 

cargará de forma automática, consiguiendo la mejor experiencia PEX. 

 

Es importante mencionar que, a partir del 21 de octubre, el producto PEX FLEXIBLE ya no estará vigente , por 

ello te invitamos a migrar al nuevo PEX PLUS o a PEX FRECUENTE. Aquí te detallamos las características de 

ambos productos: 

 

 

Te enviamos estas modificaciones con 30 días de anticipación al cierre del producto PEX FLEXIBLE para que puedas 

migrar al producto que más te convenga. En caso no migres a otro producto hasta el 01 de Octubre, 

procederemos a migrarte al producto PEX FRECUENTE con sus términos y condiciones. Recuerda que en 

cualquier momento puedes migrar al producto que desees. 

 

Estamos a tu disposición en el (01) 708-0005, de lunes a domingo de 6am. a 10pm, para cualquier consulta 

o ayuda que requieras. 

En PEX PERÚ estamos comprometidos con la innovación para ofrecerte cada vez una mejor experiencia. 

 

Atentamente, 

PEX PERÚ S.A.C 

  

 

 

El canal exclusivo de afiliación y migración al producto PEX PLUS es la APP PEX. Próximamente, se ira desplegando en los 

demás canales de WEB y Call Center. 


